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UNTERNEHMENSPOLITIK — PIALORSI STAMPI SRL

Das Ziel der Pialorsi Stampi ist, einen Gewinn durch ihre Verkaufe zu erzeugen, um die Deckung
der Ausgaben und die Rucklage der Ressourcen, die fur das Wachstum des Unternehmens
erforderlich sind, zu garantieren. Die Geschéftsfuhrung sieht die Gewahrleistung eines Systems
fur das Qualitditsmanagement als nutzliches Instrument fur die Organisation der Prozesse.

Die Qualitatsabteilung, die im Geiste der Norm UNI EN ISO 9001:2015 erschafft wurde, hat
folgenden Ziele:

1. Folgerichtig mit dem Kontext, in dem es tatig ist, zu sein;

2. Dem Kunden sichern, dass die gelieferten Produkte immer den vorgegebenen Anforderungen
entsprechen, ob sie explizit, implizit oder zwingend sind;

3. Risiken und Chancen zu analysieren;

4. Die Erwartungen der Interessentrager zu bericksichtigen;

5. Die Kenntnisse, die Kompetenz und das Bewusstsein aller Mitarbeiter zu verbessern;

6. Die Abfalle und Unwirksamkeiten zu reduzieren;

7. Externe und interne Kommunikationen zu verbessern und zu registrieren;

8. Sich die nétige Zeit fur die Kontrollen und die Nachprifungen zu nehmen, um die
Reklamationen und Anderungen einzugehen;

9. Qualitats-VerbesserungsmalRnahmen und Kostenreduktion vorschlagen und realisieren.

Diese Ziele werden von der Geschaftsleitung durch Meetings mit den Verantwortlichen aller
Abteilungen regelmalig tberwacht, aktualisiert und integriert.

Die Geschaftsleitung identifiziert die Bedarfe und stellt allen Unternehmensfunktionen die
angemessenen Ressourcen, einschliel3lich die Einweisung von geschultem Personal fur die
Verwaltungstatigkeiten, die Entwicklungsleitung und Durchfiihrung der Arbeiten und Prifung,
inklusive mit internen Qualitatsiiberwachungen.

Die Geschaftsleitung erwahlt die verantwortliche Qualitatsleitung und erteilt ihr Autoritat und Mittel,
um das Qualitatsmanagement auszufuhren.

Die Geschaftsleitung fordert die Anwendung, die Verbesserung und das Wachstum der
Qualitatsabteilung und verwendet sich, damit ihre Inhalte von allen Mitarbeitern verbreitet,
verstanden und geteilt werden.



